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- Minuta Pesquisa CREPOP -
Atuacao das(os) psicélogas(os) nas Politicas de
Promocao da Cidadania LGBTT - Ba

Em 2010, foi realizada a pesquisa CREPOP com psicélogas(os) nas Politicas Publicas
de Promocao da Cidadania LGBTT. Por se tratar de uma politica ainda recente no pais,
com poucos servicos e, consequentemente, poucas(os) profissionais contratadas(os),
adotou-se uma nova metodologia, sob orientagcdo da Coordenagao Nacional do CREPOP.
Foram realizadas entrevistas com gestoras(es) e psicologas(os) que atuam nesta
politica, identificados durante o processo de georreferenciamento. Portanto, a
apresentacao dos resultados locais desta pesquisa serd realizada em formato diferente
das demais, de modo a garantir o anonimato dos informantes, conforme nos

comprometemos no Termo de Compromisso Livre e Esclarecido.
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1. Situagao Atual da Politica

Na Bahia, a Secretaria de Justica, Cidadania e Direitos Humanos € o érgao responsavel
pela implementacdo da politica. Durante o georreferenciamento foram encontradas 38
instituicdes, dentre as quais: 01 Comité Estadual de Promocao da Cidadania e Direitos
Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais - Comité LGBT; 29
associacdes/grupos/ONG ‘s - sendo 15 do interior e 14 da capital; 08 Nucleos de Direitos
Humanos (NUDH) - 03 no interior e 05 na capital. Além disso, registramos a existéncia de
grupos de pesquisa, secretarias municipais, féruns e conselhos que discutem a tematica.

Na cidade de Vitéria da Conquista, tem-se o primeiro Nucleo de Direitos Humanos
voltado exclusivamente para a tematica da populacdo LGBT. O NUDH constitui-se nos
mesmos parametros dos Centros de Referéncia de Prevencdo e Combate a Homofobia.

Atendendo aos critérios estabelecidos, foram realizadas entrevistas com um
representante da gestdao estadual, psicélogas e gestora/gestor dos NUDH 's de Vitdria da
Conquista e Jequié. Este Ultimo, apesar de ndo ter atencao especifica ao publico LGBT,
desenvolve acbes voltadas para a tematica e ha atendimentos para este publico em caso

de violacdo de direitos. Outras instituicGes nao atendiam aos critérios.
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1.1 Desenvolvimento da Politica na Bahia

Destacam-se os seguintes marcos no desenvolvimento da politica na Bahia:

A Bahia comecou as convocacoes para a Conferéncia Estadual de Promocdo da
Cidadania GLBT, em 2007.

O estado foi dividido em 17 territorios, por proximidade territorial, para a realizagao
das plenarias locais. Cada plenaria discutiu a politica e levou propostas para a
Conferéncia Estadual, nos dias 24 e 26 de abril de 2008.

Na Conferéncia foram eleitas 219 propostas na area da educagao, saude, cultura,
seguranca publica, justica, entre outros, com definicdo de atribuicbes para cada
ente federado.

A Bahia firmou convénio com o governo federal em 2007 para a instalacao de
Centros de Referéncia, mas sé comecou a executa-lo a partir de marco de 2010.

O primeiro convénio definia a cidades de Salvador e Vitéria da Conquista como
locais para instalacdo dos Centros de Referéncia de Prevencdo e Combate a
Homofobia, que na Bahia sdo denominados de Nucleos de Direitos Humanos.
Posteriormente, definiu-se a cidade de Feira de Santana como sede de um terceiro
NUDH. Essas cidades foram escolhidas tanto pela relevancia politica, como pelos
indices de violéncia contra a populacao LGBT.

Vitéria da Conquista inaugurou o NUDH em 25 de marco de 2010 e, até julho, ja
realizou 153 atendimentos. Destaca-se que o atendimento que o Nucleo de Direitos
Humanos faz nao se restringe ao atendimento individualizado, mas inclui todas as
atividades itinerantes, de capacitacdo, de formacdo, e de denlncia de violacdo de
direitos.

Os NUDH’'s de Salvador e Feira de Santana ainda serdo instalados. Houve um
atraso por conta de uma necessidade de modificagao do plano de trabalho, diante
de uma determinagdao do governo federal de nao permitir o repasse e a
terceirizacdo dos objetos do convénio.

Em Salvador, hd uma proposta de construir atividades conjuntas com a Secretaria
Municipal de Reparacao (SEMUR).
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Em 02 de fevereiro de 2010, foi criado o Comité de Promocao da Cidadania e
Direitos Humanos LGBT. O Comité LGBT, espaco de discussao e de andlise da
conjuntura estadual da politica, é formado por oito secretarias de estado, nas
tematicas da educacdo, cultura, seguranca publica, esporte, lazer,
trabalho/emprego, e oito entidades da Sociedade Civil, eleitas por meio de um
edital publico aberto. Todo o processo eleitoral foi comandado pela Secretaria da
Justica, Cidadania e Direitos Humanos.

A Secretaria de Justica apdia qualquer tipo de acao que venha da sociedade civil e
agrega um valor histérico-politico para o combate a homofobia, como as Paradas
LGBT, as acOes de sensibilizacao e educacao popular que deve anteceder a Parada,
cursos de capacitagao, etc. Em 2010, foram realizadas mais de 45 Paradas nas

cidades da Bahia.

2. Dificuldades e Limitagdées do Campo

Foram apontadas as seguintes dificuldades e limitagdes do campo:

Invisibilidade social da populacao LGBT repercute na ndo ha divulgacao da politica,
dos avangos e agdes desenvolvidas para a populagao.

Auséncia de sensibilizacdo dos gestores para a violagao de direitos do publico LGBT.
Os poucos Centros de Referéncia na Bahia ndo tém capacidade de atender a
demanda. O Comité LGBT pretende capacitar as prefeituras para solicitar do
governo federal um convénio pra construcdo de Centro de Referencia.

Auséncia de envolvimento dos outros setores governamentais para desenvolver
acoes nesta tematica.

Dificuldades de encaminhamento das demandas para atengdo especializada na rede
de referéncia, uma vez que esta encontra-se sobrecarregada.

Dificuldade de monitorar os encaminhamentos feitos para a rede.

Poucos referenciais tedricos da psicologia para atuar com a tematica/populagao.
Estruturacao recente dos NUDH 's e auséncia de material administrativo.
Preconceito e discriminacdo da populagcao em relagdao ao publico LGBT.

Dificuldade de trabalhar a interdisciplinaridade nas equipes.
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3. Potencialidades do Campo

Dentre as potencialidades do campo, destaca-se:

A construgao do Censo “Mostre a Sua Cara”: uma pesquisa qualitativa e quantitativa
nos espacos LGBT na cidade de Vitéria da Conquista, que além de construir um
banco de dados, mobiliza e divulga o NUDH.

A assinatura de uma portaria, pela Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate
a Pobreza (SEDES), que garante a utilizacdo do nome social de travestis e
transexuais nos CRAS e nas unidades administrativas da SEDES.

Encaminhamento, pela Secretaria da Justica, de decreto a ser assinado pelo
governador, com o objetivo de garantir o uso do nome social de travestis em todas
as unidades administrativas comandadas pelo governo do estado, incluindo as
unidades de ensino e de saude.

Aumento consideravel de recursos financeiros para esta politica, apesar de ainda
existir um déficit em relacao a demanda.

A criacdo do Comité LGBT, que tem a tarefa de construir o Plano Bahia sem
Homofobia, pautado nas propostas da Conferéncia Estadual.

Perspectiva de desenvolver agdes voltadas para questdes do trabalho, do incentivo a
cultura LGBT, capacitacao e profissionalizacao, para a insercao no mercado de
trabalho.

4. Atuacao profissional no campo

Espera-se que a(o) psicéloga(o) atente para que o julgamento das(os) outras(os)
profissionais ndo exclua os aspectos psicoldgicos, a subjetividade da populagao
LGBT.

A psicologia esta presente, principalmente, nos casos de mediacao de conflito.

As atividades sao percebidas como tendo os seguintes eixos: o primeiro referente
ao atendimento individual ou grupal, com o objetivo de oferecer acolhimento,
escuta qualificada e encaminhamento das demandas; o segundo eixo é o trabalho

de mobilizacdo, divulgacao e sensibilizacdo da populacdo para esta tematica; bem



it
S CREPOP

como, o atendimento de solicitacdes de outras instituicoes e construcao de
parcerias com outros servigos/setores publicos.

» Destaca-se a importancia do trabalho de promocdo dos direitos humanos, da
garantia da cidadania, de prevencao da violagao desses direitos, o que independe
da orientagao sexual.

» Pode haver uma resisténcia por parte do publico alvo, por conta das idéias
disseminadas na cultura de que a(o) psicéloga(o) ou psiquiatra cuida apenas do
“sujeito louco” e as pessoas temem ser vistas como tal.

» Salienta-se que a graduacdo em psicologia ndao aborda as tematicas das politicas
publicas, privilegiando a formacao especializada (saude, organizacional, educacao,
etc.), tendo sido retirado dos curriculos disciplinas que trabalham a cultura, por

exemplo.

5. Consideracoes Finais

As Politicas de Promocdo da Cidadania da populacdao LGBT ainda estdo em fase de
formulacdo e estruturacao dos servicos. Neste sentido, ha poucas(os) profissionais
trabalhando com a tematica. A proposta de atencdo interdisciplinar a este publico
esbarra nas limitacdes da graduacao e na auséncia desta perspectiva entre as(os)
profissionais, porém tem maior potencialidade de garantir direitos, prevenir e intervir
quando a violacdo destes acontece, e de dialogar com a sociedade. Esta abordagem
ndao deve ser de responsabilidade apenas daqueles que estdo atuando nesta politica,
mas das diversas areas das politicas publicas, de modo a promover uma atencdo

integral e humanizada aos sujeitos-cidadaos.
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