Conselho Regional
de Psicologia

Nota Orientativa as Psicologas/os, as/aos Gestores Publicos e a
Sociedade Civil Baiana, acerca do Coronavirus (COVID-19)

(Nota Orientativa do CRP-03 frente ao COVID-19,
aprovada em Reuniao de Diretoria, em 17 de Margo de 2020.)

Prezadas/os Psicdlogas/os e Sociedade Civil Baiana,

E fato que estamos vivenciando, em nosso tempo, algo peculiar na histéria de nosso pais.
A Organizagdo Mundial de Saude (OMS), tendo por conta 0 avango da contaminagdo por
Coronavirus (COVID-19) ante o globo, emitiu parecer onde classifica esta situagdo como uma
pandemia, o que muda completamente, no cenério nacional e internacional, as condutas que até

entdo tinhamos assumindo frente a esta situagao.

Compreendemos que 0 momento exige a responsabilizagdo coletiva, mas também a
veiculacdo de informagdes adequadas frente aos nossos canais de comunicacdo. E tempo de
produzir prevengédo de agravos, mas também cuidado (auto e mutuo) a nés mesmas/os e
aquelas/es que, junto conosco, costuram o mundo, a sociedade e as relagdes sociais, elementos

sem 0s quais a nossa profissdo, por certo, descaracteriza-se.

Por esta feita, gostariamos, neste momento, de apresentar a nossa profisséo, bem como a
sociedade civil baiana, algumas RECOMENDAGCOES, as quais consideramos relevantes tanto
no ambito dos cuidados imediatos no exercicio de nossa profisséo, quanto no ambito de uma
reflexao ampliada sobre qual o lugar da Psicologia e das/os psicélogas/os frente a situagdo que,

agora, se apresenta.

Por se tratarem de RECOMENDAGCOES, endossamos que esta Nota tem finalidade
orientativa, mas reforcamos que estas mesmas recomendagdes dialogam com as perspectivas
das autoridades sanitarias nacionais, estaduais e municipais, bem como do Conselho Federal de
Psicologia (CFP); logo, observa-las atentamente pode configurar-se como importante estratégia

de cuidado para as/os psicologas/os € para as/os beneficiarias/os de nossos servigos.
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Sem mais, seguem as RECOMENDAGCOES:

1. Recomenda-se a/ao profissional que acompanhe cotidianamente as orientagdes da
Organizagao Mundial da Saude (OMS), do Ministério da Saude, das Secretarias de
Salde estaduais e municipais e das demais autoridades civis implicadas na
resolugdo da situagdo em tela. E necessaria atencdo especial acerca de
possibilidades de quarentena, interrupcdo na prestagdo de servigos variados,

medidas de seguranga e saude, etc.

2.  Recomenda-se, em questdes concernentes a situagdes de trabalho, 0 seguimento
da legislagdo trabalhista vigente; contudo, pondera-se e recomenda-se a
parcimdnia na decisdo por manter de forma plena as atividades de trabalho nos
mais diferentes setores, publicos e/ou privados, posto que nao sera viavel, sob
quaisquer hipoteses, manter o funcionamento das nossas instituicdes como se nao
estivéssemos vivenciado o problema de saude global que aqui se impde. Para os
setores primordiais da sociedade, sugerimos o seguimento a risca das medidas de
seguranga e saude indicadas pelas autoridades sanitarias; para 0s servigos néo-
primordiais, orientamos a procura por agdes a distancia, em carater especialmente
online, que assegurem a manutengao da prestagao de servigos, reduzindo 0s riscos

de infecgéo por parte do COVID-19.

3. Recomenda-se, na medida da possibilidade, que a prestacdo de servigos
primordiais seja feita em locais ventilados, nao-fechados, que permitam manter
distancia adequada entre pessoas, se possivel e pertinente. Recomenda-se, ainda,
que sejam providas todas as condi¢des higiénicas e sanitarias necessarias para a

minimizagao dos riscos de infecgao por parte do COVID-19.

4. Recomenda-se, no caso da manutengdo dos servicos psicologicos, que as/os
profissionais optem pela prestacdo de servigos psicoldgicos realizados por meio das

Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéo (TICs), como o atendimento on-line;

1 Estas mesmas recomendagdes sdo extensiveis a todos os cursos de graduagdo e pds-graduagéo nas areas de
Psicologia e a seus respectivos Servigos-Escola, ao nivel das redes publica e privada, quando devidamente
pertinentes.
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estas deverdo seguir as orientagdes da Resolugdo CFP N°. 11/2018, mas em
acordo as orientacdes divulgadas pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP) em
Nota em suas redes sociais em 16 de Margco de 2020 (vide o link:

https://site.cfp.org.br/coronavirus-comunicado-sobre-atendimento-on-line/). Em caso

de duvidas, o CRP-03 pode ser acionado pelo e-mail institucional de referéncia

(ctpsi@crp03.org.br).

5. Recomenda-se, no que tange as agdes da Psicologia frente a situacdo em tela, e
conforme Nota divulgada nas redes sociais do Conselho Federal de Psicologia

(CFP), em 14 de Margo de 2020 (vide o link: https:/site.cfp.org.br/coronavirus-

comunicado-a-categoria/), que as agdes das/os psicdlogas/os devem contribuir

para:

(a) orientar sobre aspectos de higiene, conforme a indicagdo das autoridades sanitarias, que

visem a minimizar os riscos de contaminagao;

(b) conscientizar a sociedade sobre as eventuais mudangas de habitos necessarias e as

possiveis implicagbes emocionais advindas dessas mudangas;

(c) abordar, quando necessério, implicagbes emocionais de uma possivel quarentena e de
aspectos psicologicos do isolamento, em especial ante a pessoas idosas e de demais grupos

de risco;

(d) exercer a profisséo irretocavelmente segundo os principios do Cédigo de Etica
Profissional da/o Psicéloga/o, prestando informagbes precisas a populagdo, evitando a

propagacéo de pénico e desinformagéo.

6.  Recomenda-se, as/aos gestoras/es no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) e
no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), cuidados também
necessariamente delicados. Quanto ao SUAS, sugerimos a interrupcdo das
atividades grupais e das visitas domiciliares, priorizando tdo somente os
atendimentos individuais que se fagam estritamente necessarios. Quanto ao SUS,
compreendendo serem servigos primordiais, que ndo podem/devem fechar suas
portas, recomendamos que seja assegurados todos os Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs), atentando para o afastamento, sempre que possivel, de todas/os

as/os profissionais que se enquadrem nos grupos de risco.
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Apos estas recomendacdes, aproveitamos ainda o presente para informar a todas e todos
que o nosso Conselho Regional de Psicologia da Bahia, em deciséo proferida pela Diretoria do
XVI Plenario do CRP-03, na presente data, funcionara, até o dia 06 de Abril de 2020, em sua
sede (Salvador/BA), sob o formato de plantdes, que ocorrerdo as segundas, quartas e sextas-
feiras, das 09h as 12h e das 13h as 16h. As subsedes (Feira de Santana/BA e Vitéria da
Conquista/BA) e o escritorio de apoio (ltabuna/BA) permaneceréo fechados, também até o dia 06
de Abril de 2020. Documentos de ordem da categoria e/ou da sociedade civil deverdo ser

enviados diretamente a sede, via correio, de onde serdo assumidas as providéncias cabiveis.

Para as atividades presenciais que ocorrerdo na sede, operaremos apenas com agdes de:
(1°) orientag@o, fiscalizacdo e entrega de carteiras, em contextos excepcionais (no ambito da
COF); e (2°) atendimento a categoria para execucdo de prerrogativas basicas (p. ex.: primeira
inscri¢do, inscricdo secundaria, reativagdo, suspensdo de carteiras, renegociagdes, etc.),
consoante prevé a Lei N°. 5.766, de 20 de Dezembro de 1971. Todas as demais atividades —
p.ex.. reunides de Comissbes, Grupos de Trabalho (GTs), eventos, fiscalizagdes externas,

audiéncias da Comissdo de Etica, etc. — estdo suspensas até o dia 06 de Abril de 2020.

Em tempo, quanto as carteiras, serdo enviadas as/aos profissionais declaragdes online de
confirmagao da inscricdo e de numero do registro profissional, atestando a regularidade para o
exercicio da profissdo. Em casos excepcionais, onde seja necessaria a entrega do documento
fisico, alo profissional devera enviar comprovagdo adequada da necessidade para o e-mail da

COF (cof@crp03.0rg.br), de onde recebera as devidas orientagdes. Isto se da no sentido estrito

de que a categoria e a sociedade civil evitem comparecer presencialmente a sede, como
estratégia de prevencdo de agravos, ao que, logo, estimulamos que sejam utilizados, em sua

méxima expressao, 0s meios de comunicagéo a distancia (p.ex.: telefone e e-mail).

Estes ajustes no funcionamento do CRP-03 podem ser revistos a qualquer tempo, posto
que acompanharemos, diariamente, o andamento das questdes concernentes ao COVID-19, e
que a atual Diretoria do CRP-03 mantera suas atividades normalmente, reunindo-se
semanalmente, com pauta permanente acerca da situagdo em tela, até que tenhamos
regularizada a situagdo em todos os niveis esperados. Doravante, maiores informagdes e

agendas podem ser divulgadas em nossas redes sociais posteriormente.
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Por fim, e em caréater transversal, recomenda-se, a categoria profissional e a sociedade
civil baiana como um todo, uma defesa contumaz e inegociavel do Sistema Unico de Satide
(SUS) como o nosso grande sistema de oferta de cuidados em saude, publico, gratuito e de
qualidade. Se, hoje, vemos que, a partir do SUS, os caminhos possiveis se desenham para a
resolugao do problema que aqui enfrentamos, isto nos deve lembrar, sempre, que saude se faz
com investimentos, e que investimentos se constroem a partir do interesse politico e da pressao
publica em fazer valer as determinagdes de nossa Lei Organica da Saude (Lei N°. 8.080, de 19

de Setembro de 1990) e da nossa Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Salvador/BA, 17 de Margo de 2020.

Renan Vieira de Santana Rocha
Conselheiro-Presidente do CRP-03
XVI Plenario do CRP-03



